Operatgrskift Zaptec (Go, Home og Pro)

Hvis kunden har administrationsretten over laderen i Zaptec Portal
1) Logind pa: https://portal.zaptec.com/
2) Gaind under "Installations” og vaelg den installation der skal kobles pa

Installations

3) Gaind under “Permissions” og tryk pa "Give Permission”
Settings Circuits Charge statistics Charge history Charge report Permissions Firmware

© Give permission
4) Tryk pa fanebladet “Partner” skriv XB6Q i sggefeltet og tryk pa “Seach”

Users Partner

5) Seet flueben ved “Spirii (DK)” og tryk pa next
Spirii (DK)

6) Seet hak | “Owner” og “Service”, tryk derefter pa next

Permission to change most settings, access usage data and give other users
permission to the installation

Owner

Permission to change technical settings. This role is only intended for certified

v Service
. service pOY'HCfS

7) Tryk pa save

8) Giv Spirii besked pa support@spirii.com med information om:
- Installationsadresse
- Serienummer pa lader (star pa undersiden af boksen og starter med ZAP, ZCH eller ZPR)
- Sikringskapacitet pa installationen

Hvis kunden ikke har administrationsretten over laderen i Zaptec Portal
1) Kontakt eksisterende operatgr, og bed dem om at:
- Tilfgje XB6Q som “Owner” og "Service” pa installationen
- Fjerne sig selv som “Owner” og “Service” pa installation
2) Giv Spirii besked pa support@spirii.com med information om:
- Installationsadresse
- Serienummer pa lader (star pa undersiden af boksen og starter med ZAP)
- Sikringskapacitet pa installationen
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